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公司概况
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公司概况、服务机构、技术力量、软著及专利



公司概况

上海蒙帕智能科技股份有限公司，业务涵盖IT信息基础设施建设与运维服务，涉及大数据、云计算、人工智能等技术，与此同时深

入互联网+，满足传统企业不同业务场景下的信息化需求，为客户提供专业的解决方案。

蒙帕核心团队专注IT运维市场二十余年，服务数据中心面积

超100，000平方米，具有丰富的数据中心机房运维经验，已为

银行、保险、制造、交通、建筑等不同行业的400+客户提供专业

服务，。

蒙帕拥有专业的AI技术研发团队，研发了蒙帕机房巡检机器人

及智能运维综合管控平台等自主产品，取得相关软著四十余项、

专利三十余项，并获得国家科技创新奖、金融业智能运维

优秀产品奖等多种奖项。

公司拥有完善的资质认证体系，包括ISO体系、CMMI 3认证、CR、

CE机器人认证、EMC(电磁兼容)认证等。

公司概况



公司概况-服务机构

西安研发中心

重庆研发中心

上海总公司

13 个服务团队

4 个备件中心

2 个研发中心



公司概况-技术力量

拥有技术工程师 200 余人，行业经验平均 10 年以上，获得相关原厂高级技术认证人员占比70%



共取得了智能运维相关专利30余项，部分如下：共取得了智能运维相关40余项软件著作权，部分如下：

公司概况-软著及专利
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蒙帕智能巡检机器人

自动巡检、动环监测、设备检测、配电检测、机械臂操作、运维助手、多

端管理、其他功能、机器人后台、多机平台



功能介绍

自动巡检 巡检、避障、报告

动环监测 温度、湿度、TVOC、有害气体

设备检测 指示灯、设备表面温度、噪音

资产盘点二维码、有源/无源RFID

运维助手

远程控制 、实时监控、
语音对讲、语音播报、
随工录像、语音交互

多端管理
告警、指令、监控、

人机交互屏

其他功能
模组门控制、健康自检、

人脸识别、告警复查其他检测 遗留物品、消防在位

配电检测 指针、仪表、开关、局放检测

机械臂操作
开关机柜门、按压、翻页、
分合闸按压、断开/闭合



自动巡检

路线规划 任务规划 数据采集 巡检报告

自主巡检 数据采集 巡检报表实时告警

机房扫图

自主避障



动环监测

CO、CO2、TVOC、甲醛、

粉尘、PM2.5、PM1.0、

PM10  定制：H2S、SO2

生成变化曲线动态

多点位数据采集，实现机房

环境精细化管理

支持环境传感器扩展，

满足现场巡检需求

通过对动态环境的综

合评估，到能耗分析

实现节能减排

气体
种类

动态
分析

精细
管理

定制
扩展



设备检测

指示灯识别

红、黄、蓝、绿

通过自研专利算法

精确到设备部件级

设备表面温度

红外探测方式

监测设备运行温度

通过阈值判断设备运行状态

设备异响

识别局部噪音

预设噪音阈值的检测值

通过算法计算出噪音值并实时告警



指针仪表检测

对电力系统，对电压、电流表的实时

监测。并快速读取、识别仪表示数。

数字仪表检测

对空调仪表、电流表等的实时监

测。并快速读取、识别仪表示数。

设备运行状态灯识别

对设备状态灯的状态实时检测。

并快速分析设备状态灯的状态。

设备运行指示灯识别

对设备指示灯的状态实时检测。

并快速分析设备运行的状态。

旋钮开关检测

对旋钮开关的实时监测。分析把

手的特征，识别其开关状态。

空气开关检测

对设备空气开关等的实时监测。并快

速读取、设备空气开关的检测。

配电检测



其他检测

消防在位检测 物品遗留检测



资产盘点

无源/有源RFID

射频识别技术

闭机柜门/机械臂开门
场景盘点

定时自动盘点

支持关闭机柜门/机械臂开启机柜门的情况下，通过对设备绑定RFID电子标签识别或二维码拍摄识别，实

现机柜内全部设备（服务器、UPS、交换机等）的资产盘点，高效完成盘点工作并自动推送盘点报告。

二维码识别

无源/有源RFID感应

消除金属网孔门干扰

* 工作频率：860Mhz–960Mhz(可以按不同国家或地区要求调整)

二维码识别技术

盘点准确率98%



机械臂操作

按压

翻页 分合闸按压 断开/闭合

开关机柜门

定位精度±0.05mm

独有发明专利

操作种类多

操作扩展性强



机械臂操作-复合作业

3D摄像头识别门把手 -> 主副机械臂联动开门 -> 升降机+机械臂协同动作 ->设备巡检（指示灯、热成像) -> 主副机械臂联动关门

门把手识别 双臂协同开门 设备巡检



机械臂操作-开关机柜门

3D门把手识别 打开门把手 旋转打开门把手 旋转拉开门

主机械臂推开门 副机械臂推关门 旋转关闭门把手 按压关闭门把手



运维助手

远程指挥

平台系统

移动端APP

远程操控

实时监控

远程录制运维人员工作视频

实时回传高清视频画面

随工录像

随工录像

随工引导



运维助手-语音交互

机房与监控室

在线实时对讲

语音对讲

支持以下指令识别：指定到达、停止、返回

充电、动环信息播报、巡检情况播报。

支持自定义识别关键词

语音交互

触发播报场景将自动播报，

如:到达巡检点等...支持自定

义播报内容

语音播报

小蒙，今日机房温

度是多少？

领导您好！今日机

房温度24°。



多端管理

一 体 机 交 互 屏

* 支持任务下发、任务查看、动环展示、告警查看、视频监控等

A PP 手 机 端

* 支持视频监控、远程控制、告警查看等



其他功能

人脸识别

第三方厂商及非机房工作人员授

权进入

主动识别记录陌生人员并发送告

警信息

健康自检

针对机器人的软件、硬件进行

健康自检，准确获取机器人健

康状态

模组门控制

通过API接口、模组门网络继电器

控制冷通道模组门开关，实现机

器人自动开关模组门并执行巡检

任务



机器人后台管理

• 自定义人员信息录入，规范信息管理

• 划分人员角色，分配不同职权及责任

权限管理

• 展示巡检结果信息

• 查看随工、动环、信号灯、开关、人

脸等巡检数据

巡检管理

• 自定义告警规则

• 设备告警信息统计

告警管理

• 巡检报表

• 日报表

报表管理

• 制定巡检计划，减轻运维压力

• 支持查看历史巡检任务

任务管理

• 机房资产统一配置

• 设备级巡检，机房精细化管理

资产管理



机器人后台界面



多机管理平台

统一纳管多机房巡检设备，建立统一的事件管理体系。

整合巡检设备、机房资产、数据采集、异常告警，进行集中管理与展示。

多机器人管理

多视频画面

机房数据查看

巡检数据汇总多机房管理
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产品优势

产品优势、安全特性
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• 支持远程操控，实时随工陪同，全程

自动录像，助力运维流程规范化

远程控制，无人化随工
03

• 智能巡检，节省人力，降低成本，

• 助 力 机 房 值 守 无人 化、 规 范化 ，

• 24h无 死 角 云台 监控 ， 补漏 洞

7 * 2 4 h无人巡检

产品优势

• 支持动环采集设备数据接入

• 支持数据向第三方平台输出

接口标准，易于扩展05

• 集成传感器、工业相机、红外相机、激光

雷达等设备，识别精准程度达到单灯级别

设备集成，取值精准06

• 六轴协作机械臂，具备精细操作能力，支

持开关机柜门，可灵活调整角度，精准感

知设备状态。

精细操作，精准感知 02

• 支 持 有 源/无 源RFID秒 级 资产扫描 ，实

现 资 产 快 速 盘 点入 库

资产盘点，快速高效
04



安全特性

加密保护

专用频段数据传输，使用SSL加密，防止数据丢失，

防止非法控制

电池可靠

采用磷酸铁锂电池，单次测试充放电达到2000次以上，

安全稳定性高、使用寿命长、耐高温

紧急制动

设有急停按钮，发生异常情况时可随时中止任务

材质保障

环保级材料，耐划耐磨、防腐耐油、防静电、耐

高温、防潮、韧性好、抗冲击

防跌落

安装防跌落光电传感器，行走过程中如遇下行

台阶、坑洞、悬空等，自主停止行进并告警

多重防碰撞

采用激光雷达、超声波传感器、防跌落传感器、

防撞带四位一体防碰撞，自动避障绕障

01

02

03

05

06

04



典型案例
北京电信、农行、咸阳机场、北汽福田、东风本田

04



典型案例

北京电信智慧机房项目

项目概况

• 机器人4台+多机管理平台+5G+专网；机房：本地3 + 异地1

覆盖范围

• 北京东四机房、银河SOHO电信机房、瀛海数据中心、武清核心机房

巡检内容

• IT设备的自动化巡检管理、设备状态检测管理、机房环境自主巡检

项目特点

• 通过单点登录的方式纳入客户运维门户系统；

• 通信方式采用5G通信模式（客户5G专网）；

• 通过定制化API接口与客户智慧机房平台、3D机房平台对接，对接客

户资产数据，冷通道门的控制权限；向客户开放机器人状态数据、巡

检数据、随工调度权限、视频流查看权限、机器人位置坐标；

• 跨地域、多机房统一巡检管理；巡检结果数据化、报表化，通过数据

对接及功能集成方式，融入北京电信现有运维体系，成为智慧机房平

台的重要组成部分。



典型案例

农行智能巡检设备项目

项目概况

• 农行稻香湖数据中心： 2台巡检机器人+多机管理平台，2台机器人协同作业

覆盖范围

• 570平、160个机柜，包括PC服务器、存储、F5负载均衡设备、路由器、交换机、

防火墙等，共计400余台设备

巡检内容

• 设备状态灯检测、机房动环检测、语音讲解、实时监控、参观播报、人脸识别、语

音对讲、远程控制

项目特点

• 机载PAD应用，将操作平板嵌入机器人升降杆，方便人机协作；

• 巡检设备模板应用，提高部署及巡检效率；

• 机器人补光系统应用，保证夜间机房熄灯后巡检的准确性；

• 气体检测传感器选配，增加CO与SF6气体检测预警；

• 实现数据中心巡检由“人巡为主”向“机巡为主、人巡为辅”的巡检模式转变。



典型案例

咸阳国际机场智能巡检机器人项目

项目概况

• 10个机房 +10台+多机管理平台

覆盖范围

• 2000平、800个机柜、3500个设备

巡检内容

• 运维督导功能、自动随工功能、智能语音交互功能、动力表计识别、机房动环检

测、语音讲解、实时监控、语音播报、人脸识别，语音对讲、远程控制、语音指

令控制、运维报告

项目特点

• 机器人管理平台嵌入KE（数据中心基础设施监控管理系统）平台与动环APP中，

加强系统联动；

• 与动环告警联动，通过指令下发的方式实现故障复查，数据反馈；

• 定制化功能应用，语音指令下发、人员自动跟随、告警复查，随工陪同 ；

• 实现机房基础设施无人化、智能化的运维管理。



北汽福田

福田汽车集团核心数据中心建设项目

项目概况

• 福田汽车集团核心数据中心： 1台基础版巡检机器人

覆盖范围

• 170平，76个机柜，共计300多台设备

巡检内容

• IT设备指示灯检测、设备局部温度监测、温湿度监测

项目特点

• 标准化基础IT设备巡检作业，指示灯、设备局部温度、机房温湿度实时监控告警；

• 每日多次巡检，基本代替人工日常巡检工作；

• IT巡检效率高，指示灯识别准确率接近100%；

• 准确、快速定位机房故障源位置，提升设备维修效率。

典型案例



东风本田

东风本田配电间巡检机器人项目
项目概况

• 冲焊配电机房动力机房巡检机器人+管理平台+5G

覆盖范围

• 基础设施巡检：包括变压器、高低压柜、电容补偿柜、电器控制柜、整流器等

电力设施日常巡检预警。

巡检内容

• 基础设施巡检：识别液晶屏读数、仪表读数、开关位置、仪表指针等

• 环境巡检：包括温湿度、粉尘（ PM2.5）、烟雾、甲醛、二氧化硫、硫化氢、

TVOC、噪声检测

项目特点

• 5G通信方式，实现园区通信；

• 动力表计识别，表计、面板数值提取，开关状态判断；

• 支持多种电器柜面板巡检，包括变压器、高低压柜、电容补偿柜、整流器；

• 定制化报表呈现配电间设备点检记录及数据；

• 有效解放人力资源，提高巡检及报表统计效率。

典型案例



东风本田

某国企数据中心智能机器人采购项目

典型案例

项目概况

• 某国企数据机房： 1台专业版巡检机器人

覆盖范围

• 6 0 0平， 2个模组机房+ 1个配电间、 2 0 4个机柜，6个冷通道模组，3个电力柜

巡检内容

• 复合作业巡检：IT设备指示灯检测、设备表面温度检测、噪声检测、资产盘点、电力

面板检测、机房环境监测、随工陪同、语音对讲

项目特点

• 标准化巡检作业，指示灯、设备表面温度、噪声、机房环境、电力面板等实时监控告警；

• 机房门禁系统（防火门）改造，多机房联动巡检；

• 六轴机械臂自动开关机柜门，近距离精准巡检与资产盘点；

• 对接客户资产系统，实现自动化资产盘点。



携手蒙帕，合作共赢！

联系电话：400-166-0296   021-54666235 

电子邮箱：contact@moonpac.com

公司地址：上海市闵行区申长路990弄虹桥汇T6-805

mailto:contact@moonpac.com
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